POLITICA DELLA QUALITA’

La Politica della Qualita costituisce la base sulla quale la CIEB NUOVA definisce i propri

impegni ed obiettivi di sviluppo sul prodotto e servizio offerto, in relazione al

miglioramento delle prestazioni a tutela della sicurezza e salute sul posto di lavoro.

Dichiarando il proprio impegno, la Direzione identifica i seguenti propositi per la qualita:

¢

Sviluppare il modello organizzativo capace di lavorare nel rispetto delle normative
applicabili di settore, in coerenza con la norma UNI EN ISO 9001:2015 e le
disposizioni in materia di sicurezza e salute sul posto di lavoro.

Promuovere la crescita personale delle risorse facenti parte dell’organizzazione per
sviluppare un miglioramento continuo dell'impresa.

Mantenere I'organizzazione aggiornata per saper soddisfare le esigenze dei clienti.
Raggiungere qualita dei prodotti e dei servizi offerti, tramite un’assistenza
tecnica-operativa efficiente, affidabile, in grado di soddisfare le esigenze produttive.
Collaborare con i fornitori al fine di raggiungere uno sviluppo reciproco
relativamente alla qualita del servizio da offrire al cliente.

Favorire, da parte di tutti, la comprensione del contesto in cui I'organizzazione opera
al fine di valutare correttamente i rischi di impresa e sapersi porre nella piu corretta
modalita di fronte alle opportunita da cogliere.

Rendere disponibile a tutte le parti interessate la Politica sempre aggiornata,
assicurandosi che questa venga compresa, attuata e mantenuta da tutta

I’organizzazione.

La Direzione Aziendale della CIEB Nuova Srl considera 'applicazione efficace del Sistema

di Gestione una responsabilita dell’intera organizzazione e richiama tutto il personale alla

osservanza di quanto definito nel Sistema di Gestione, nelllambito delle rispettive

competenze e responsabilitd, in considerazione che la QUALITA del prodotto, la
SICUREZZA e SALUTE dei lavoratori e la tutela del’AMBIENTE e ottenuta da chi opera e

non da chi sorveglia.
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